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Introducción

Este tutorial te guiará a través del proceso de recepción de expedientes en Iurix Cloud. 

Cuando una dependencia u organismo realiza un pase con tu dependencia de destino, entonces el expediente se listará 

en la bandeja Pendientes. Para ingresarlo a la dependencia y continuar con el trámite debes recibirlo.

Objetivo

● Recibir expedientes en la dependencia.

Recibir expedientes



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 1
Selecciona la opción Expedientes del menú superior para acceder al listado de expedientes.



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 2
Selecciona la bandeja Pendientes.



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 3
Tilda los expedientes que deseas recibir y luego haz clic en Acciones - Recibir o Acciones - Aceptar.



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 4
Si el expediente no está vinculado a una secretaría, ingresa la secretaría que corresponda. 



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 5
Si haz seleccionado un expediente por error, haz clic en el botón        para cancelar su recepción. 



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 6
Por último, para recibir los expedientes, haz clic en Recibir expedientes.



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 7
Se presentará un mensaje solicitando confirmación para recibir los expedientes seleccionados. Confirma la operación para continuar.



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 8
Si la recepción fue exitosa, se mostrará un mensaje de confirmación con el detalle de los expedientes recibidos. Si alguno de ellos no 
cumplía con las condiciones, se informará la situación para que puedas tomar las acciones necesarias.



Recibir expedientes en la dependencia - Paso 9
Accede a la bandeja En Dependencia. Al comienzo se listarán los expedientes recibidos.
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